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\ ·· ~ · Во (~~(~го·· пос·ещ~~я с- i,pyimoй работников\ аппарата Преэй·.:. 
,t -~ .· · ~ В~р~овно-г~- - Совет~_ СССР в Мос~ве больницы-. про~товарного и · · . 

J_i _ . ~ _дов~~ь~т~енного_ ~аг-~~ов и состоявшихся 'I'ам бесед обслуживаюЩ11й 
\ ерсо:1:1ал1 и покупатели обращми внимание на особенно ocтpJre проблемы 1 , 

,у 
. . . . . . - \ ·. . . . ~' . ~ . ' . 

области соци-ально-бьrrового обеспечения· населения. 
, . , . . . , :---~ 

·Нек'о.торые из поста.влеЮiЫХ . перед нами \ вопросов заслуживают того, . 
, '-- -, ' , 

. . . . ..:. l. - ( ' 

.- ~обы[ их вьщелить, тем боле,~ что они яв.ляют_ся характерными для мно-

. • r· tfx районов страны-. 

I. · по , городской больщще ~ 52 Вороши.ловско~о района • 
. •. ., 

.• Как -·_нам · сообЩИJlи, в настоящее врем.я -~е~ицинские работники на-

одятся в - нелегком поло~ении. 
., 

У -~ _ невысокая· заработная rufa;a. Причем ее недавнее увели;лени.е___: 
ботник.ам -'~ургических и реаним~онных отделений решающего знач~..: . 

. · я для улучшения лечения больных не имело, так как было предусмот-
- ' ,. . 

. но= за счет ~кономии ф)цца зарплаты лечебного учреждения. С.Ледова-
- .,,,- . 

• льно, увеличивать оплату труда стало, r-3озможным · только там, где 
. . . t.' . ., -, r . ' ( •. 

, · ·ее:т место неукомплектованность· --.nерсо1:1алом. 
f . ! .. 

Врачи, средний и младший медперсонал городско.й· бо·лью,щы имеют 

. ·' 'ень ОГJ)В.НИЧенные. ВОЗМО~О~ТИ ·В устройетiе СВО-ИХ Детей В ДОШКО.ЛЬ~е 
~: ' . 

1ские учреждения. , в поrоrчении · путевок для отдыха и лечения; на.хо~ · 
. ' 1 , . . . • 

' . 
. ~ тся ·в неравноправном по_ложе·m1иr,цаже·- в сравнении со с·воими колле-. , \ . . . . ~- " . . . . 

из · мед~щинских учреждений ведомственно~о -подчин~ния; где воз-. . .· . . . . 
~ '.!.• • ' • 

жности для этого ·гораздо шире. Врачи ·говорил-и, что __ g · эт9м о r:;11-юше·~ 
. .... . • •• . . . ....i 

медицинских ·работни.ко Bt м9,жно . nрирав~ть· К какю.t~ТQ ~~3<Г0Щd • 
. . · , . . . . 

, с 

./ 
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. · , : МедщщН~КИ·е ~ЖДеНИЯ· 'не· СТрОЙТ СВОИХ ЖИЛЫХ ДОМОВ, И ИХ СО-: 
.. -- . 

. труДЮ1ки ~огут получить жилую площадь т.ол-ько в общем пЬрядl<е через 
' '. . ( 

~ ра исполком, а это. , как правилq, чрезвычайно трудный и длительный 
{ 

i'IJ)oцecc" 
' . 

В больнице очень низка.я укомплектованно.сть с~дним и мла,цщим 

медицинс·ким ·персоналом (~едсестрами -, на .56 процентов, а. санитар-
\ . . . 

. ками, работник~- пищеб~~~а , уборщицами - на 30 - процентов или 

того меньше) • . . . ~ 

\ По Юiel:J~ главврача и других' сотрудников бо·льницы, для за ;.. 

·. крепления медицинского персонала и повышения качества медицинско-

го обслуживания необходимо: 
~ "-- ~ 

' 
под1:11ть зарплату врачам ··k~ _30 процентов ( в настоящее время 

1 ста~ка - II0 рубл~й), ~адmему и среднему медицинскому персоналу -
) . . 

на 50 процентов (существующий · оклад - 70-80 рублей) · ; " 
,_ J 

· увеличи_ть продолжительность отпуска медицинскому . персоналу,-

~ который ныне составляе~ 18 ~ней, за исключением персонала хирурги­

' , ческих и реанимационных отделений, где отпуск 24 - дн.я; 
--· 

. ....,,-­
\ 

/ 

расmи·рить возможноGТИ улучшения жилищных условий медицинским . . < . 
работникам, а также устройства их детей в детские сады и я~ли, 

. 1 

,1· ' 
получ~ния путевок в санатории и дома отдых~. 

2. Се~с права · 'главврача больницы в вопросах использоваl-fия 
, бюджетц чрезвычайно ограничены жесткими рамками его статей. Напри~ 

. . . 
,. мер, в данной больнице· имеющийся излишек средств по статье "мя;г:... 

• • ' 11 ~ • • ~ • 

! кий инвентарь" нельзя · и:зрасхсдовать на закупку шприцев и других 
. . 

".: . . ,,,. • • • 1 ~ 

. ~- медицинс~их инструм_ентов, так как их . можно пр11обретать на ассигно-
. . . . . ~ . 

~ ВSНИЯ ТОЛ?t(О . ПО СТа~1:>е' •~твердый ИНВеН'rарь f' ·; которые уже исчерпаны. 

Во':\' и прихоДит_с:11, чтобы потратить__выделенные деньги, закупать 

·. дополни.тельные :нэ нужные в данное _время · ~ольнице · наволочки, постель-
.. . , . . . . . 

, ~ое беJ.i.ье, одеяла·,. в т9 время как ~•~вердого инвент.аря". не хватает. · 
. . . . ' . ·,. ·: -

! . 

. • .. 

. , ' 
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Со·бе·~дники дел·алЙ. qдраведливый вывод о том, что в связи с 
. . . . . . 

.. ·· . . , . . ,' - . ' . 

этим с~едо.вало _ бы расширить права _ руководи;rеля больницы в- воnросах-

·( .сnо~щtия бюджета ~ разрепiит.ь е~ ман,вриррват·ь пре,п.усмотреннъt-
.• - . ( ) . . . . . . . . . 

• J, • •• ~ ' . 

. в -прfЗд~л:~ сметы ассигнованиями, если это диктуется необходи- · · 

атью: ·целесообразно было бы т.а:кже предоставить руководи_телю ме, 
. ', 

·~ некого .учреждения право пов~ать оклады (в ~еделах фонда зара-
. ТИОЙ \пдаты) ОТДеJIЬНЬ1М лучшим ра()ОТНИКSМ на 15-20 IIpQЦeHTOB. 

\ - ,. · . · з~ В настоящее время так~е ~ольницы, как московская J(o- 52, . . 

едст~.mот· собой комплекс отдельных корпусов,- расположенных на 
' .. i l 

территории и не · с·вязанных между собой ни подземными, ни 
. . , ' . . . . 

'-- .):,,,,,_ 

ытыми переходами, что создает трудности, особенно в нен~стное 

\:зимнее вpet.ui, при транспортировке :.;боль,ных, прод.vктов и медицин-
. . 

tll(:ИX· .- · препаратов, .переходе персонала из здания в.,здание. · Медицин-

ие работJ-Щки высказывали 'Пожелания~ чтобы в бу,цущем ~тро~iеся ---
· дьницьr представляли собои- ·комnактные, примерно на · 800-IOOO_ коек . 

как оптимальный вариант, .-: это бьшо бы удобнее во всех 

4. В да.ю~ый период существующие городские больницы в какой~тd 
' ' ( . 

еnени универсальны, имеют самые различные отделения для лечения t • 
- . . . \. 

[ . .. - . 

льных. ~о мнению медперс9нала боль~ ~) 52; при, этом про.исходит . 

.1· 

; -пыление лечебного по.те~щи·ала. · 1'апример, в данно·й больюще х6ро­

е глазное отделение, а JЭ соседней городской больЮ:Ще имеется . 

~ ,\ . 

r 
отдел~ние,- Н?-, гораздо слабее, и, наоборот, в больни-

·1rо 52 отделение уха, горла, носа менее мощное, . чем в соседней. 
.... 

. Поэтому выс--казывалось обос-нованно.е Суj\t,Цение о том~ что было 

цеJiесообразно,· осуще~тви~ь - ~~льфю специм~э~~- 69~ьниц, со.здав 
. lj ,, • 

~- - этого в них укрrпненные отделения по соответствующим профилям 
:., _ ·' - ' 

' •• I 

( . 

s . 
. •' 
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. . ), ·', :-,_ . , 1 ' . . . / ~ 
-• · .сконцентрировав там необход~е лечебные . силы. Цри этом ликвиди~ 

. 'v . 
. . . , .' . 

. , в~,ь маломощны~ аналогичные отдел-ения в друrих больницах. Это 
✓ 

о бы( воэмож~сть не толь·ко Qолее качественно л~чить больных, . но 

J п.роiэо~ить определ~н~е научные ис·следования и 

;· бы _ делать . во · многих больницах горазд0 . mире. -~ . , , 

обобщения, что стои-

-t 5. _ В_·. городской . больнице Н, ~2 два корпус-а уже в течение ряда 
' 

1 

находятся . В· аварийном· состоянии, бездейс.твуют, и f!Икто не удо~ . 

· И,!Iся ·,.~ отре~~нтировать, ч~о· резко ~т~ицательно сказалось_ на 
ан~и медиц~нской- помощи насэлению. И это происхо~ит- несмотря 

· · - i l 
то, что. выделялись ✓соответствующие средства. Однако рем_онт так 

· не был проведен, и оба корпуса закрыты -И па сей день. Причина 

- беспомощность - в организации дела и .оJ сутствие контроля. 

решительно ничего не сделали, чтобы исправить 

ое положение. 

б. По . мнению медперсонала бол~ницu, требуется также укреооть . , 

.- ериально-т~хниче.скую и ремонтную базу в медицинских учреждениях. 
i -

-_$ а еще очень слаба малая механизация,. отсутствуют даже удобные. 

для перевозки больных и грузов. 

-' ?. Весьма серьезные нарекаttия в!:llэьтвает однообразное · и скуд-
. .. ' . 

питание больных. Живут пациенты в основном на }каше. Даже ·· в 
-"'~ .. 

и фрунты бываю~ край~е редко. Около половины 

питания идет в отходы • . 
' 1 

8. Отмечалась дорог~визна некотqрых лекарств, особенно импорт-,-
. При норме расходов на_ лекарства _ на одноr10 терапевтическо ·го 

. ' . . . 
ь-ного .95 копеек в де ь отдельные антибиотики стоят. 4 рубля , за 

. , 

лу, а для проведения курса лечения т_ыебуется ~ .ампул. 
• • ' 1 • ~ ~ • ' .. 

. 11 , 

9. В больнице на~о,П,'ИТуЯ б_о~.ьmое число ОДИНОКИ?{ пожилых людей. 

иа.чите.льной ме_ре ими заполнены отделения терапии ~ кардиологии. 

~ . ~-

( . 
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акие -больные лежат подолгу, вьtПИсываться не хотят, тaк--.~ Jtm( за ~ 

. wa н~кому: ~вать. (в то же время сnецkализиро ванных ~еждений 
. . \ . ' - .· . . . 

sr престарелых ·больных не хватает, в связи . с чем < следовала бьt ~зу-

ть о~ обс~вания rq>естарелых· в Г.ЦР и ЧССР. 
, . 

П. По универмЩ'У № I Кющевского района. ,-, 
' 

· I. Отмеf1алЬсь, - что промЫDJiеИJ:Iость· плохо удовлетвор~ет заявки 
. ~ . . .. 

~0.вли, i~:сы и _ потре~ности n_окупателей. Зающченные·. д~го ~оры 

то не в~ол\шются. Нередко поставляются товары, . совершенно не · 
. . 

ьзупциеся спросом. В их числе, например , немодные пальто из ис-

сс~венн;ого меха фабрик "Вымпе·л" и "Салют". , __ -¾.. 
• • " 1. 

Самый больн9й вопрос - качество о)rечественных товаров. Об этом 
·' ~ .•. ) . 

один голос говорiр!И' и продавцы и покупатели, которые всячески ста- , 

сь высказать свое мнение. . ;. 
~ 

_.,,. 

Ощущается острая нехватка хорошей зимней qбуви. В морозцу}} 
- d j • , J r ,,., 

J на пол~ах в изоб~ии стоят женские босон9жки. Практически пол~ 

тью отсу:rствует удобная обувь для пожилых людей,__ 

маг~·и·н · является типичным примером того; как и~&тывает-ся прс-
/ . 

. .- ~ ' . 
дЕ:~т в мо~ тк~. Расцветка вьtставленных _ тканей • ·блек.;. · 

··Nэмная, порой "отпуривающа.я", как шутили riркупательнищы. · в на-
. r · . , -

присутствии они. поJ~ивали .. тех, кто -производит . т~ой -товар, и -- . . / 
\ . 1 . . . 

вали, нел-ьзя ли все-таки заставить· изготовителей · сtrnтаться с 

сами населения. 
-~-

2-. Раб.отникi! магазина. обращал» .серье~ное внимани~ на неритмич-· . . "\ 

ь поставок. Вообще, р1-1тмичность, как это следовало из их поясне-
. ' . . . 

4. i на прак'ти~е отсутст~~ет. - , 
. . · 1 :· . ) . . . _. . 

_, ' Как_ щ,авило, если tщц.н .~товарооборота и выполняется, 
• ~ • • ,J • 

' 1 
. 1 

то · делается , 
. ... 

. · . . в - самом к~ще месяца·. Случаете~, ·- чт~ в течение IO-2O дней _·nрода- · , . . 

. практ_ически нече~о -, а_. · в . _последнюю недедю начинается 8:_Jрал. 

. I . 
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. .иыер, -- с начал·а текущего. года, в первые восемь дней 8Н-Варя , , в 
) . . ' ' \ 

·. азин н~ по~тупилр _ това:ров ни на одну копейку. Со складов и ·баз 

. ·-,ц.укция ~ывозится в магii.зин несвоевременно из-за 1-ЩКудъппной ор-­
-.АНИэации ,дела или нехватки транспорта. Вагоны даже с иыпортными 

/ ' 

варами подолгу не разгруЖаются. 

· Персонал , Е.ЩГазина единод.ушно по.цчеркивал, · что никто из тех , 
. ' 

о не~.ет отв1~венность за положение дел_ не стреми~ся испр~ить 

эти недо~~т~tи. . . . 
. ' . 

З. Работники торговли о~мечали, что нередко остается много 

проданных . товаров, которые со временем пр:иходят~~ибо в ~егодно◊ть, 
' " 

бо их приходится удешевлять. Одна.ко и iзi этом случае сотрудники 

аэина жаловались _;н·~ низкий процент уценки залежалых тов~ро~. Они 
' . 

зн~чительно увеличить,~, тем чтобы н~ежно _ 
~ ' . . 

1 ализовывать неходо1Эые товары . Хотя на ·пр·актике 1:1еболъшое снижеН!1е 
J J r ,,,. 

происходит · дважды, тем не менее в сумме от этого государстео 

гораздо "больший ущерб, чем если бы товар был ~дан сразу же 
• \.. ~ 

•· еле сущес.твен:ной уценки. ) 
/ 

. Бывает у;~е~евление и ~ор~ных товаров, в частности болгарских_ , 

~ ьских~ - из Гд;Р. Это проиGходит· в значительной мере из-за того , что 
' ( . . l· . . . . 

этих стран часто импор,rrируется - -продуIЩиЯ невысо ttого качества, то •. 
. ', - . ' ' . / 

' \ . \ . . , . 

ь те товары , которые не - вывозятся на . Запад. 

Ш. По гастроному № 2.7 Жцан0вского района. 
} 

I. ,В этом маг~ине ассо:gтимент тqваров 1:1а среднем уровне . Очень 
. ,, . -

' . 

выбор рыбы_, .особенно . свеже~оражено~ , Не хватает сельди, в 
,,. • "'1 -

тихоокеанскdй. СеJiъдь , ",иваси" , хотя , и значите.льна снижена 
. \ .. . ) ' 

не, наде?КJiЫМ -спросом вс·е ·же не:_ пользуется. Творожно-сырковъrе 

лия,- копченые колбасЬI--1Зообще отсутствуют. Баранина и хорошая . 
. . ' , . .. ,., 

. ' 
. а бывают редко. ГовядЩiа, . напр~ер, совсем не поступала· в 
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- ~аr.щзин · со 72 по 9 _января I986 г., .несмотря1 на .- з·аявки. Как правило . 
, ' . . . , 

. мясо пр~возится в магазин в не приспособлеJ-уiОМ для длительн~го 
. r . ,,. - . . .· , ·. . . . r 
~анеijИЯ ,виде, . ·а ~аыоро,женное мясо поставляется · крайне редко, ви--. . . . .\ ' . ' 

· -димо, · из.;.эа .недостатка холодильных мощностей на хладокомбинатах •. Не 

удо~летворяетс~ . спрос на окорок,' ветчину, сосиски • . 

Битая , пт~а временами . доступна" Мы саыи ее видели. Однако об-
\ ~ ; . . . 

ращает в~ание то, что рядом с венгерской, аккуратно упакованной 

. ~ хорошо обр~ботанной, kama - ,,~~6то отпугивае_т покуп~телей; Ее тушки 
--:· · не упщваны, поставляются навалом в виде смерзшихся спрессованных .. ,, 

: блоков, плохо - очищены от перьев, лежат на прилавках - как укор нашим 

поставщикам. 

2. · Обращалось внимание на неудо1Щетворительное качество молока. 
' .f qа,сто · оно пос.тупает в магазин уже кислым. Пр~а тому " нарушение 

,~· < санитарных требований и те-хнологии при · его подготовке к иродш -е • 

, . 

. азин неоднократно жаловм·ся на это' , но претензии ·не ·удометворяют_ся 

.· З. Отмечалось также, что многие продовольственные товары приво-
. , . ~ 

:,t. ятся в магазин в не приспособлеЮiой для розничной продажи упа~щвке: ·'(' 
/ 

ешка.х, деревянных или металлических .ящиках. Магазин вы:нущцен вьще.-

. · ть сотрудников, ко~оръl' ра.с~6овывают _эту( прод.УКЦию в бумажные , 
. .. . ... . . \ 

. / . 4 \ 

еты по .. I кг · или О, 5 кг для ро знично_й прФ,цажи. Мы сами нцблюдали . 
. , 

работу. Это относится · К круцам, макаронным изделиям, сахеф-

.f! му песку и некоторым другим товарам, которые во ~огом проигрl@а­

из~за отсутствия пром~еиной упаковки. 

· Нарек~я мо·сквичей вызывает т~е· отсутствие мелкой расфасовк.и 
... . ,- . 

·r снщ: и колбас$IХ изд~лий.- По· · их мнению, и,ичиной 11цляется то, что 
• • • • • • • J ,1 1 

иезжие · покупатели· (ДОЛЯ -~ e,lteЩf0BHO СОС~,е~ ,Не . менее 20 · про-
f} " ._. • 

нтов, а по ~бб~'l\SМ и _.во~кресеньям резко · .увеличивается) берут та-
, ·. . . ... - - ' 

'·· ·й· т9·вар большими , Партиями, чуть ЛИ не ОПТОМ· • . 

. - . . . ' 

~-.: 
. . . { . . ' 



' I 

.( 

' ' 

.. ... 
f 

.. . \ 

''· 
•. · .• °(']/ · 
.. ... ✓ .• 

~ . .... . . 
... . • _; 1 .• - _в.-·-

. \ / ·:~ . ~'; 

~ ' . 

. ·. _ ,4 / Им.еiп'ся~ _жало~ы на. __ неN.цовлетвориt~льное1 качество грузин:.. ' ' 
•... "v .. . 

·; . Ького·· · ч~я: М~_огие- считают его браком, ~отя и не,цоумевают~ почему ) . 

• ,-

;О fРОИСХоЩТ. _Ведь · ГJ)УЗИНРКИЙ · чай СЧИТ8ЛСЯ П;Од.УКТОМ .ВЫСОКОГО , 
/ 1 

качества. 

5. Цокупатели говорили (а продавцы подтверждали), ~то в пр­

сл~дни~ годы - именно годы, а не месяцы - стало почти невозмо]!Що 

куi:Iить . набс;>р~~ конфет в·· коробках • 
' . 

,б. При нас покупатели дружно жало'Вались на то, что мясные 

котле~-ПОJIУ.фабрикаты изготаВJiиваются "почти 'из одного хлеба". 
- \ . . i l 

Прису·тсrвовавmие _при этом продавцы не отрицали справедливости та-

ких высказываний. 

.. \ 7. Постоянно ощущается дефицит овоще-'й; зелени, многих видов 

фруктов, даже в летне-осенний период. В дос1:~тке имеются лишь 

яблоки. 

8. Руководство магазина высkазаjJО в заключение мнение, что 

за последни~ год снабжение продуктами почти не улучшилось, а что 

касается фабричной расфасовки,, то п0ложение даже ухудшилось . 

х х 
, Х 

( 

• 

·1 • . 1· 
1 
1. 

• , Затронутые проблемы, конечн_о, в прИНЦИf!е и~естны е:оответствую- 'i 
.,('' 

_ щим компетентным организация~, в том чи~ле руководящим медицинским 

учреждениям, производителям и прставщикам товаров. Но ясно также . и 
( 

то, что все эти серьезные недостатки и прорехи далеко не всегда 
. • ! - . 

учитываются : ими в практической работе по улучшению торговли, меди-
. ,. . ~ ' ' 

. цинского и социально-бытовог~ обслужи-вания населен11я. 

Докладывается . в п.6рядке инфор.щции~ · · - ~ 

·\ 

· \ 

. _; _. 
. ...... ·. 

• • ;. .. • .'; ., • • н~ • : .. ~. , • .. . 
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